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SPIRO® 保健合同

Spiro®保健合同对您所采购的Spiro®设备有一个年度检验，同时也会推荐您

如何通过服务，维修或者更新原Spiro® 配件让您的投资达到最大优化。

此外，您的操作人员可以通过对您设备的最佳使用以及维护的反馈或者提示

中获益，以便防止故障让您的机器处于高速输出状态。

  备用件的特别折扣 

  备用件质保期 

  损坏配件优先服务 

  机器状况报告 

  免费远程技术支持

1. Spiro® 保健合同独家享有

● 合同签订后，30天内付清，订单金额最高5000瑞士法郎。

● 优先支持/零件在运输途中损坏

● 远程技术支持，免费

● Spiro®生产商认证证书

● 如果需要，包括Spiro®应急T-Box（租赁版）的费用。

● 根据工程师检验后的备用件报价，最迟在检验完成30天内下单，订单额最小在5000瑞士法郎，可免人

工费

2. 特别折扣

● 客户有权获得配件订单15%的折扣。

3. 检验拜访

● 客户有权每12个月由Spiro®工程师对从Spiro®购买的机器进行一次检查(Spiro®制定检查计划)

● 该检验的目的是检验客户设备的用机情况并给予设备保养建议。

● 该检验的时间预计是2-8个小时，依客户现场机器的数量来决定。

● 客户会收到检验后的一个书面建议文件。

4. 备用件质保期

● 当备用件由Spiro®的工程师替换到机器上后，Spiro®提供6个月的质保期。


